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Accès à Respect et Sport
La procédure qui suit vous aidera à accéder et à vous enregistrer au programme Respect et Sport pour Parent.

Accès au site de Respect et Sport-Programme pour Parent: https://hqparent.respectgroupinc.com
· Cliquer le lien ou le bouton affiché pour accéder au programme.  Par défaut, le système vous présente la version en anglais; cliquer sur “ Français ” pour afficher la version en français.

· Choisir l’option “Enregistrement et nouvel utilisateur”

· Créer un nom d’utilisateur et un mot de passe de votre choix dans les champs appropriés.  Respect Group Inc. recommande votre code de courriel comme nom d’utilisateur car il est unique et facile à se rappeler.
· Compléter tous les champs.  Les champs obligatoires sont identifiés par un X rouge et doivent être remplis.  Les autres champs sont optionnels mais requis par votre organisation.
· Tout champ avec un [image: image1.jpg]


 à côté indique un texte d’aide.  En passant le curseur de la souris sur celui-ci vous obtiendrez plus d’information.
· Vous devez accepter la Politique de respect de la vie privée de Respect Group Inc.
· Cliquer sur Submit au bas de la page.
· Le système affichera un écran pour continuer l’inscription, et qui indique le coût du programme ($12.00). Cliquer « Purchase »

· Une page sera affichée pour indiquer quel programme vous voulez accéder.  La transaction sera effectuée au travers du système PayPal.  Cliquer “Proceed to Checkout” pour compléter la transaction qui se fera sur le site sécurisé de PayPal.  Respect Group Inc. n’aura aucune information sur votre carte de crédit.
· Une fois la transaction complétée, vous obtiendrez un reçu, et vous aurez accès au programme Respect et Sport.
· À la page du programme : choisissez la langue que vous préférez pour accéder au contenu.  Il vous faudra cependant compléter le cours dans la langue que vous avez choisie au début.
· Bonne formation Respect et Sport!
Pour revenir à Respect et Sport après avoir quitté une section:
· Cliquer sur le lien ou le bouton pour accéder au programme.  Choisir “Français” pour afficher la page.
· Entrer le nom d’utilisateur et le mot de passe que vous avez créé au début.

· Les leçons complétées seront identifiées par un √ et peuvent être accédées de nouveau, ou vous pourrez continuer à la prochaine leçon non complétée.  Les documents sont toujours accessibles.

Hockey Québec

Programme Respect et Sport pour Parent

Voici la procédure d’accès et de création d’un code d’utilisateur pour la formation Respect et Sport. 

Site Internet: https://hqparent.respectgroupinc.com
À l’ouverture, la page suivante 
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Francais

Please Login or Register a New User

Region: Parent 2 - Hockey Quebec
ssociation:Hockey Quebec Parent
Username:

sl

Password:

Remember Username

Use Low Bandwidth

Register a new user

For Technical Helpdesk Support

Forgot Username?  Forgot Password?

Looking for your Certification Number?

Login=>





	Au besoin

cliquer sur Français :
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Veuillez ouvrir une session

Région: Parent 2 - Hockey Quebec
ssociation:Hockey Quebec Parent
Nom dutilisateur:

e

Mot de passe:

Mémoriser nom dutilisateur

Utiliser la basse vitesse

Envojer=>

Enregistrement et nouvel utilisateur

Pour le soutien technique

Oublié mon nom d'utilisateur - Qublié mon mot de passe

Vous recherchez votre numéro de certificat?







· Cliquer sur :   Enregistrement et nouvel utilisateur   et créer un nouvel utilisateur. 

· Il est important de ne pas laisser votre navigateur compléter les champs avec des informations pré-enregistrées tels que nom, prénom ou courriel.

· Choisir un code d’utilisateur et un mot de passe.  Nous suggérons votre code de courriel car il est unique.
· Vous devez accepter la Politique de Confidentialité.  

· Votre identité de courriel et votre numéro de téléphone ne serviront qu’à vous rejoindre, et ne seront utilisés que par votre région.

· Cliquer Submit lorsque vous aurez terminé.

· Vous serez alors dirigé vers le site PayPal pour le paiement sécurisé.

· Vous pourrez alors commencer le Programme.

English version :

· Click on :   Register a new user   to create your own User ID. 

· It is important to NOT let your computer fill the mandatory fields such as name, surname and email address.

· Select a Username and password.  We suggest your email address at it is unique.

· Associate yourself to your Region and local association and confirm it in the checkbox.
· All fields with a red X must be filled.

· Click Submit when you are done.
· You will be redirected to the PayPal secure payment site.
· You can then start the program.
514-591-9248

